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PLANILHA DE ANALISE
DE INEXEQUIBILIDADES E SOBREPRECOS
Este modelo esta arquitetado de acordo com os Art. 43 a 50 do Decreto N° 1.525, de 23 de novembro de 2022.

Insira todas as informagdes necessarias nos campos editaveis destacados com esta cor

1. DISCRIMINACAO DO PRODUTO

Orgio: SEMA - MT Lote: 01
N° do Processo: 27651/2023 Item: 01
Tipo de Julgamento: Quantidade: 24
Critério de Classificagdo: Codigo: 1102721

RAFAELLY MAGALHAES MARTI NS DE Sl QUEI RA em 27/ 02/ 2024.

LICENCA DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CLIENTE, COM CANAL DE ATENDIMENTO DE MiDIA SOCIAL,
DISPONIBILIZACAO DE CHAT ONLINE PARA ATENDIMENTO AUTOMATIZADO E ATENDIMENTO HUMANO,
CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA. SERVICO

Descrigio do Item:

N° PRECO FORNECEDOR PRECO PUBLICO ? (S/N)
1 555,68 OMNICENTRAL TECNOLOGIA LTDA N
R | 50000 INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES DO ESTADO — s
] MATO GROSSO SAUDE
3 838,10 ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA — SETASC S
4
5

QUADRO 1: ANALISE DOS PRECOS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS (DECRETO 1525/2022, Art. 47, §3 - I)

Nesta analise serdo considerados "excessivamente elevados" os valores em que "a diferenga entre o valor oferecido e a média dos demais pregos ultrapasse 30%"

. MEDIA DOS o
N PRECO FORNECEDOR DEMAIS PRECOS DIFERENCA (%) RESULTADO
1 5.255,68 OMNICENTRAL TECNOLOGIA LTDA 1.169,05 349,57% EXCESSIVAMENTE ELEVADO
INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS
2 1.500,00 SERVIDORES DO ESTADO — 3.046,89 -50,77% APROVADO
MATO GROSSO SAUDE
ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E )

3 838,10 CIDADANIA - SETASC 3.377,84 -75,19% APROVADO

4

5

QUADRO 2: ANALISE DA EXEQUIBILIDADE DOS PRECOS (DECRETO 1525/2022, Art. 47, §3 - I)

Nesta analise, serdo excluidos os valores Excessivamente Elevados (apontados no Quadro 1), e sera considerado ”INEXEQUIVEL” todos os valores que se
mostrarem menor que 70% do valor médio dos demais precos. (Com exce¢io dos PRECOS PUBLICOS)

. MEDIA DOS aro
N PRECO FORNECEDOR DEMAIS PRECOS | COMPARACAO(%) RESULTADO

1

INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS
2 1.500,00 SERVIDORES DO ESTADO — 838,10 178,98% EXCECAO - PRECO PUBLICO
MATO GROSSO SAUDE
ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E o - -

3 838,10 CIDADANIA — SETASC 1.500,00 55,87% EXCECAO - PRECO PUBLICO
4

5

RESULTADO DA ANALISE DOS PRECOS (DECRETO

1525/2022, Art. 47, §3)

N° {RECOS APROVADQ FORNECEDOR MEDIA FINAL
1
) 150000 INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES DO
. ESTADO —
3 838,10 ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA — SETASC 1.169,05
4
5

Elaborado por :

HASH: 5740d3f cdc7e75643c4617c12bf 8b9cf .

RAFAELLY MAGALHAES MARTINS DE SIQUEIRA

Carimbo e assinatura do (a) Elaborador (a)

Data:

Junt ado em 27/ 02/ 2024 11: 40: 27 por RAFAELLY SI QUEI RA.
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
i
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Termo de Desentranhamento Anexo ANALISE CRITICA DA JUSTIFICATIVA DE PESQUISA DE PRECOS
Processo PRO 002765.2023 - WHATSAPP ( Finalizado).pdf

Processo 0027651/2023

Certifico que, nesta data, foram desentranhadas as folhas 90, conforme justificativa: Formatacéo correta do
documento.

Esse é um documento elencado como documento de desentranhamento do processo digital. Logo serve para
que justifique a retirada de documentos do processo digital que nao faz jus a validade requerida no presente
processo. Por meio deste, anulado a validade e efeitos destas paginas.

28/02/2024

Daniel da Fonseca Vieira Guimaraes
Assistente Técnico |

Relatorio_rodape_html Péag. 1de 1

E&% @] Docunent o digital disponivel em http://aquisicoes.seplag.nt.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/flowbee/ Val i dacaoDocunent oFl owbee. j sp/ Q6H7 YEKL2JHNACF8.

HASH:  5c032b794190f 3a06340a195a28e85b7. Juntado em 28/ 02/ 2024 15: 44: 16 por DANI EL GU MARAES.
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ANALISE CRITICA DA JUSTIFICATIVA DE PESQUISA DE PRECOS

PROCESSO N°. SEMA-PRO-2023/27651 — SIAG — 27651/2023

OBJETO: “ Contratacgéo de licenca de software com uma plataforma de atendimento rapido e envio de
mensagens, através da ferramenta de Chatbot, sendo ela 0 WhatsApp, para gestdo das demandas de atendimento e
interacdo com o cidadéo da Secretaria de Estado de Meio Ambiente”

O Nucleo de Informacdo para AquisicGes e Contratos - NIAC realizou a pesquisa de precos, pags. 31 a 84, nos
moldes do art. 46 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, culminando na justificativa de pesquisa de precos, pags. 85 a 88.

Conforme se depreende da pesquisa de pregos, foram obtidos os seguintes precos:

Art. 46, inciso | - Composicdo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como, Painel de Prec¢os, banco de precos em salde, Sistema Radar do TCE-MT ou por consulta
de precos no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP): N&o foram encontrados pregos publicos no portal
SEPLAG, conforme visto nas fls. 31-32, no portal PNCP, conforme visto nas fl.38. Da mesma forma, também néo foram
encontrados precos, para o objeto em questdo no radar TCE-MT fls. (36 a 37) e no painel de precos, visto nas fls. (33 a 35).

Art. 46, inciso 1 - Contratagdes similares feitas pela Administragéo Publica, em execucdo ou concluidas no periodo
de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice
de atualizacdo de pregos correspondente: O 6rgdo em questdo, ndo possui contrato vigente, também n&o foi encontrado
para 0 objeto em questdo, pesquisado, na fonte de precos, para o objeto em questdo, conforme visto nas fls. (78 a 79).
Divergente disto, foram encontrados contratos vigentes, para o objeto em questdo.

Art. 46, inciso 11 - Dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e
hora de acesso e tenham sido publicadas no periodo de 01 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos: N&o foi
encontrado, precos publicos vigentes para o objeto em questao, conforme visto nas fls. 80-81.

Art. 46, inciso IV - Pesquisa direta com no minimo 03 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacédo,
por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido
obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital: Foi solicitado orcamento
para algumas empresas do ramo, por diversos canais de comunicacao, tais como: OMNICENTRAL TECNOLOGIA LTDA/
DESK MANAGER SOFTWARE LTDA/ MAXX PROJETOS E CONUSLTORIA EM TI LTDA/ ZENDESK BRASIL
SOFTWARE CORPORATIVO LTDA. Destas, apenas as empresas: OMNICENTRAL TECNOLOGIA LTDA,
respondeu com cotacao, em sua respectiva data. Visto isso, todo o exposto pode ser visto nas fls .70 a 77.

Art. 46, inciso V - Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrdnicas, e, quando o objeto tratar da aquisi¢do de
produtos, na base de pregos do sistema de nota fiscal eletronica de Mato Grosso, desde que as cotagdes tenham sido obtidas
no periodo de até 01 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos: N&o Foi encontrado preco publico vigente, para o
item em questdo, pesquisado na nota fiscal eletrénica, conforme visto nas fl. 82.

Observacéo: na planilha de precos de inexequibilidade, a mesma, descartou a cotacdo encaminhada pela
OMNICENTRAL TECNOLOGIA LTDA, em razdo da mesma citada, estar com a cotacdo acima do dos outros
encontrados. Assim, sendo considerado apenas, outros contratos da mesma finalidade, encontrados.

HASH: 7f e6f 9b25be72a0f 441dcd3ec154df 5¢c. Juntado em 28/ 02/ 2024 15: 56: 04 por DANI EL GU MARAES.

%[ Docunment o assinado digital mente, valide em http://aquisicoes.seplag.nt.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/flowbee/ Val i dacaoDocument oFl owbee. j sp/ ZE3ASUJKTUMYCRCN.  Assi nado por: DANIEL DA FONSECA VI EI RA GUI MARAES em 28/ 02/ 2024.



Em cumprimento ao art. 50 do Decreto Estadual n° 1.525/2022, a analise criti@ﬁ%?@lé%?é&g%or sg\ﬁegﬂ@i@er%
restando certificado que o objeto orcado possui especificacdo compativel com o objeto a ser licitado e que seu prego é
condizente com o praticado no mercado.

DANI EL DA FONSECA VI EI RA GUI MARAES em 28/ 02/ 2024.

Atenciosamente,

Daniel da Fonseca Vieira Guimaraes
Assistente Técnico |
NIAC/CAC/SAAS
SEMA/MT

=-"..-E|Documem o assinado digital nente, valide em http://aquisicoes.seplag.nt.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/flowbeel/ Val i dacaoDocunment oFl owbee. j sp/ ZEBASBUIKTUMYCRCN. Assi nado por:
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Paginalde 1

NUMERO DA PESQUISA: 19072 DATA DA PESQUISA: 27/02/2024 11:41:34
ORGAO: SEMA - SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE VALIDADE DA PESQUISA: 26/02/2025 23:59:59
CONTATO:  RAFAELLY MAGALHAES MARTINS DE SIQUEIRA TELEFONE: (65) 3613-7233

NUMERO DO PROCESSO: 0027651/2023 ENVIAR PROPOSTA ATE: 26/04/2024 00:00:00

OBSERVAGCOES DA PLANILHA:

. Contratagdo de licenca de software com uma plataforma de atendimento rapido e envio de mensagens, através da ferramenta de Chatbot, sendo ela o WhatsApp, para gestdo das demandas de
ASSUNTO: - . b i~ - ) :
atendimento e interacdo com o cidaddo da Secretaria de Estado de Meio Ambiente.

val i de em http://aquisicoes. seplag.nt.gov. br/sgc/faces/ pub/sgc/ fl owbee/ Val i dacaoDocunent oFl owbee. j sp/ 2GHIU57C6 PVKL3UN.

Proponente:
Endereco:

Cidade: Data: <
N
Telefone: E-mail: Rubrica: g
o
3
~N
ITEM CODIGO DESCRICAO UNID. TIPO QUANT. MARCA VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL 5
g
LICENCA DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CLIENTE, COM CANAL DE %
ATENDIMENTO DE MIDIA SOCIAL, DISPONIBILIZACAO DE CHAT - ot
1] 1102721 1oN(INE PARA ATENDIMENTO AUTOMATIZADO E ATENDIMENTO sV Unico 24,00 K
HUMANO, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA. 9
=
£
Estando de acordo com os termos do ato convocatério e com a legislacdo nele indicada, NUMERO DO CNPJ DA EMPRESA LICITANTE @»Im
propomos os valores acima da proposta de dias, com pagamento através do banco g f—
agéncia n° c/c n° = g
5>
, / / -
o W
g
CARIMBO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA 2 8
ge
S -
Rua C, Bloco Ill, Centro Politico Administrativo CEP: 78049-005 | Cuiabé - MT 83
Fone: (0xx65) 3613-3271 ExEES

i
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SIAG T
SISTEMA DE AQUISICOES GOVERNAMENTAIS g
GOVERNO DE MATO GROSSO 2
B
5
Mapa Comparativo de Média Preco 001 E
g
PROCESSO: 0027651/2023 - SEMA CRITERIO DE CLASSIFICA(;AO: GLOBAL §
Orgéo: SEMA Geragédo do Mapa: PROCESSO =
>
Tipo de Julgamento: Menor Preco B
E
Item Qtde | Un. |Cédigo | Descricao Fornecedor Origem Valor Unit. Valor Total ; N
Unico %%
LICENCA DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO Pesquisa de Prego %E
CLIENTE, COM CANAL DE~ATENDIMENTO DE MIDIA ESTADO DE MATO GROSSO - Processo 838,10 v E
1 24,00 gy |110272|SOCIAL, DISPONIBILIZAGAO DE CHAT ONLINE PARA [\ sTITyTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS|Pesquisa de Preco gy
1 |ATENDIMENTO AUTOMATIZADO E ATENDIMENTO |5y IDORES DO ESTADO MATO GROSSO |- Processo 1.500,00 36
HUMANO, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO @ <
DE REFERENCIA. SERVICO RESULTADO 1.169,05 28.057,20 2
.0
TOTAL 1.169,05 28.057,20 gg
TOTAL GERAL 1.169,05 28.057,20 £d
© <
Elaborado por: rm.martins Data: 27/02/2024 11:47 §§
Resultado do Item El s
° -
Item Tipo Caédigo Valor de referéncia unitario Valor de referéncia total py §
1 Unico 1102721 1.169,05 28.057,20 g Z
Resultado Geral e é
Valor total de referéncia unitario: 1.169,05 R
[}
Valor total de referéncia Total: 28.057,20 %
)
<
Z
o
Observago: %
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Assi nado por:
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